
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг 

Настоящий Порядок в соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2013г 

№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации» устанавливает правила предоставления социальных услуг ГАУ АО 

«Ивановский КЦСОН», осуществляющим социальное обслуживание 

          Социальное обслуживание граждан представляет собой деятельность по 

предоставлению гражданину социальных услуг нацеленных на улучшение условий 

его жизнедеятельности и (или) расширение его возможностей самостоятельно 

обеспечивать свои основные жизненные потребности. Социальное обслуживание на 

дому осуществляется в соответствии с провозглашенными в Законе № 442 

принципами, включая принцип сохранения пребывания гражданина в привычной, 

благоприятной среде при предоставлении ему соответствующих социальных услуг – 

на постоянной, периодической или разовой основе.  

       Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального 

обслуживания является поданное в письменной или электронной форме заявление 

гражданина или его законного представителя о предоставлении социального 

обслуживания либо обращение в его интересах иных граждан в ГАУ АО 

«Ивановский КЦСОН», либо переданные заявление или обращение в рамках 

межведомственного взаимодействия. 

  При этом гражданин, претендующий на получение социальной услуги на дому 

должен быть в установленном порядке признан нуждающимся в социальном 

обслуживании по результатам рассмотрения заявления гражданина (законного 

представителя). 

Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании на 

дому либо об отказе в социальном обслуживании на дому принимается ГАУ АО 

«Ивановский КЦСОН» в течение 5 рабочих дней с подачи заявления.  

Граждане пожилого возраста и инвалиды, принимаемые на социальное 

обслуживание на дому, должны быть ознакомлены с перечнем и содержанием 

предоставляемых им социальных услуг, условиями и правилами их предоставления, а 

также правилами поведения граждан при социальном обслуживании на дому. 

Социальные услуги предоставляются на основании договора, заключенного 

между поставщиком социальных услуг и гражданином либо его законным 

представителем, на основании индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг в суточный срок, с даты предоставления индивидуальной 

программы поставщику социальных услуг.  

       Социальные услуги в объемах, определяемых установленными   стандартами, 

предоставляются гражданам на дому бесплатно и за плату. 

        Плата за   обслуживание на дому взимается с клиента с учетом перечня и объема 

предоставляемых социальных услуг, величины среднедушевого дохода 

обслуживаемого гражданина. Социальные услуги предоставляются бесплатно, если 

на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг ниже, либо 

равен полуторной величине прожиточного минимума, установленного в субъекте 

российской Федерации.   

 Дополнительные услуги, оказываются гражданам на условиях полной оплаты. 

 



 

 К заявлению при оформлении на 

социальное обслуживание на дому 

предоставляются следующие 

документы: 

 
   

а) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность заявителя 

(законного представителя); 

б) заключение медицинской организации о состоянии здоровья заявителя 

(частичной или полной утрате способности к самообслуживанию). 

в) сведения о составе семьи, сведения о размерах доходов заявителя и всех 

работающих членов семьи заявителя за 12 последних месяцев, предшествующих 

месяцу подачи заявления – в случаях проживания заявителя в семье (за исключением 

выплат, осуществляемых территориальными управлениями социальной защиты 

населения); 

г) справка о размере получаемой пенсии – в случае получения заявителем 

пенсии. Указанный документ заявитель вправе предоставить по собственной 

инициативе, в случае непредставления учреждение самостоятельно запрашивает его в 

территориальных органах Пенсионного фонда Российской Федерации в соответствии 

со статьей 7.2 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

д) документ установленного образца о праве на меры социальной поддержки в 

соответствии с законодательством Российской Федерации (при наличии); 

е) справка об инвалидности, выданная учреждением медико-социальной 

экспертизы, с указанием группы инвалидности и срока инвалидности – в случае 

обращения за предоставлением социальных услуг заявителей, являющихся 

инвалидами I и II группы; 

ж) индивидуальная программа реабилитации инвалида (ребенка-инвалида), 

разработанная учреждением медико-социальной экспертизы – для заявителей, 

имеющих группу инвалидности. 
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Договор о социальном обслуживании.  

     - составляется на основании ИП; 

     - срок действия определяется исходя из срока предоставления той или иной 

социальной услуги, установленной в ИП и составляет не более 3 лет. 

      - Размер ежемесячной оплаты за предоставление социальных услуг на дому в 

объемах, определенных ИП, рассчитываются на основе тарифов, но не могут 

превышать 50% разницы между величиной среднедушевого дохода гражданина 

(СДД) и полуторной величиной прожиточного минимума (ПМ);  

 - Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 

предоставляются бесплатно: 

 несовершеннолетним;  

 пострадавшим в результате чрезвычайной ситуации, вооруженного 

межнационального (межэтнического) конфликта;  

 гражданам, среднедушевой доход которых на дату обращения ниже предельной 

величины или равный предельной величине среднедушевого дохода, 

соответствующий полуторной величине прожиточного минимума, 

установленного в Амурской области для основных социально-демографических 

групп населения;  

 участникам и инвалидам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов.  

 Бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период 

Второй мировой войны 

 

    

 Порядок прекращения предоставления социальных услуг на дому.  

- истечение срока договора; 

- письменное заявление гражданина; 

- неоднократное нарушение правил поведения граждан при предоставлении 

социальных услуг на дому; 

- нарушение условий договора; 

- смерть гражданина;  

- решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно 

отсутствующим или умершим; 

- осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения 

свободы. 

 

 

 

 


